
Espace réservé à OCTA+

Date de réception : ..../..../....  

Numéro de client : ................. Agent 271
Formulaire de demande carte carburant OCTA+

Identité du demandeur 

Nom :                     Prénom :                    
Adresse :                            N° :      Boîte :   
Code Postal :         Localité :                      Sexe : ❏  M  ❏  F

Lieu de naissance :               Date de naissance :   /   /                
Numéro de téléphone :            GSM :              
Numéro de membre :                 
Station favorite :                            
Estimation de la consommation hebdomadaire :     €.

Facturation :

Je paie ma facture par domiciliation bancaire. Enlèvements de la 1er quinzaine ; le 16 du mois et de la 2ème quinzaine ; le 1er jour 

du mois qui suit. Je complète les données relatives à mon compte bancaire ci-dessous.

Désirez-vous une facture détaillée (nombre de km parcourus, consommation de carburants aux 100 km, prix/km) ? ❏ OUI  ❏ NON 

Si oui, vous devez introduire votre nombre de km lors de chaque passage à la pompe au terminal de paiement extérieur. 

Identifi cation de votre véhicule sur annexe de votre facture :                   

❏  Je déclare avoir pris connaissance des conditions d’adhésion de la carte carburant OCTA+, situées au verso et les accepter.

Signature du demandeur :    Date :

Données relatives à votre compte bancaire :

Nom de la banque :                   N° de Téléphone :            
Adresse :                             N° :      Boîte :   
Code Postal :         Localité :                    
Nom du titulaire du compte :            

Avis de domiciliation :

Par la présente, j’autorise OCTA s.a. dont le n° d’entreprise est le BE 0466.634.138 RPM Bruxelles, à prélever deux fois par mois le montant 

de mes factures de carburant sur mon compte et me porte caution, solidaire et indivisible des obligations souscrites au nom du demandeur.

N° :     -          -     Date :    -     -      

Pour accord, le titulaire du compte

Signature :     Date :

Ce document est à envoyer par courrier à OCTA s.a. – Schaerbeeklei 600 à 1800 VILVOORDE

Siège administratif : OCTA s.a. Schaerbeeklei 600  1800 Vilvorde tél : 02/257.46.18 - Siège social OCTA s.a. Av Général Baron Empain 21, 1150 Bruxelles



CARTE CARBURANT OCTA+
PROFITEZ DES A PRESENT DES AVANTAGES QU’ELLE VOUS PROCURE :

•   Ristourne grâce à I.P.A. :
En tant que membre, vous bénéfi ciez d’une ristourne garantie 
de 0.08 euro/L dans votre station favorite Octa+ 
et 0.06 euro/L dans les autres stations Octa+, Avia, 
Power et réseau DCB. (tva incluse - appliquée sur le prix 
offi ciel du jour d’approvisionnement). Chez Texaco vous faites 
le plein au prix affi ché.

•  Près de 850 stations de marque Octa+, Avia et
Power, DCB à votre service :
Pour connaître la station la plus proche de chez vous, surfez
sur www.octaplus.be ou demandez une carte de Belgique
reprenant les 850 stations-service au 02/257.46.18 ou via
e-mail : info@octaplus.be.

•  La carte carburant est gratuite :
Aucun frais d’inscription ni de frais annuels.

• Comment commander la carte carburant d’Octa+ ?
  Pour recevoir votre carte Octa+, il vous suffi t de remplir 

le recto de ce formulaire.

  Une fois complété, vous pouvez l’envoyer par courrier à Octa+, 
Schaarbeeklei 600 - 1800 Vilvoorde. Vous recevez ensuite votre 
carte carburant, ainsi que votre code secret personnel.

• Comment nous contacter ?
  Pour toutes informations complémentaires, téléphonez

au 02/257.46.18 ou écrivez à notre adresse
e-mail : creditcardcenter@octaplus.be.

Article 1.  Les présentes conditions générales régissent les rapports 
découlant des conditions particulières du contrat
d’enlèvement de carburants conclu entre OCTA+ et le client. 
Elles en font partie intégrante au même titre que les condi-
tions générales fi  gurant sur les factures d’OCTA+ et dont le 
client déclare avoir pris connaissance.

Article 2.  En cas de pert ou de vol de la “Crédit Card”, OCTA+ 
bloquera la carte ainsi perdue ou volée dans un délai de 24 
heures ouvrables suivant l’avertissement qui lui en aura été 
fait par le détenteur contre accusé de réception. OCTA+ ne 
pourra en aucun cas être tenue pour 
responsable des enlèvements qui auraient été effectués avant 
l’écoulement de ce délai.

Article 3.  La “Crédit Card” reste la propriété d’OCTA+ laquelle peut à 
tout moment en demander la restitution soit pour
l’échanger soit pour toute autre raison.

Article 4.   Le montant des enlèvements fera l’objet d’une facture établie 
dans les cinq jours ouvrables suivant la date 
de facturation.

Article 5.    Conjointement à la signature du présent contrat, 
le client donne un ordre permanent à son organisme fi nan-
cier en faveur de OCTA+ pour le règlement des factures de 
carburants. OCTA+ doit être créditée du montant des factu-
res au plus tard dix jours après la date de facturation. Le cas 
échéant, OCTA+ se réserve le droit d’exiger le dépôt d’une 
caution devant couvrir les enlèvements d’au moins deux 
mois. En cas d’insuffi sance de la caution, OCTA+ pourra,
après justifi cation, exiger un complément de garantie

Article 6.  Tout montant dû et non payé à l’échéance portera intérêts au 
taux de 12 % l’an calculés au mois le mois, tout mois entamé 
étant compté dans son intégralité. En outre, le montant de la 
facture sera dans ce cas majoré de plein droit d’une indem-
nité forfaitaire et irréductible de 15 % avec un minimum de 
100 €. L’émission d’une lettre de change ou d’un chèque 
n’opère ni novation ni dérogation aux présentes conditions.

Article 7.   En cas de non-respect injustifi  é des obligations de OCTA+, 
celle-ci sera redevable au client d’une 

indemnité de 3€ par jour à compter de l’envoi par celui-ci 
d’une lettre de mise en demeure adressée à la poste par 
recommandé, avec un maximum de 20 % du prix de la 
dernière facturation.

Article 8.    Toute contestation, pour être valable, doit parvenir à OCTA+ 
par lettre recommandée adressée à la poste dans les deux 
mois du ou des enlèvements litigieux. 
En cas de persistance des contestations, il sera fait appel à 
l’arbitrage de la société Banksys.

Article 9.  OCTA+ se réserve le droit de bloquer la “Crédit Card” en 
cas de non-paiement à l’échéance, de paiement tardif ou de 
paiements hors délais répétés ainsi qu’en cas d’absence de 
constitution de caution suffi  sante.

Article 10.    Hormis ce qui est prévu à l’article 2, le client se reconnaît 
seul et unique responsable de l’utilisation qui sera faite de la 
“Crédit Card”.

Article 11.  En cas de perte ou de blocage de carte, le client sera rede-
vable de plein droit à OCTA+ d’un montant de 7€ à titre de 
frais administratifs.

Article 12.  Le présent contrat est conclu par une durée indéterminée. 
Il peut y être mis fi  n à tout moment :

  a) Par le client détenteur de carte par la remise de la 
“Crédit Card” à OCTA+ et le règlement de l’entièreté de ses 
factures. La caution sera alors remboursée au client sous 
déduction de tout montant qui serait encore dû à OCTA+.

  b) Par OCTA+, soit en application de l’article 9 ci-avant soit 
par l’envoi d’une lettre recommandée adressée à la poste au 
client détenteur de carte.

Article 13.   Hormis ce qui est prévu à l’article 8 ci-avant, en cas de 
litige, seuls les Tribunaux de l’arrondissement judiciaire du 
siège d’OCTA+ seront compétents pour en connaître.

CONDITIONS GENERALES



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000500044004600206587686353ef901a8fc7684c976262535370673a548c002000700072006f006f00660065007200208fdb884c9ad88d2891cf62535370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef653ef5728684c9762537088686a5f548c002000700072006f006f00660065007200204e0a73725f979ad854c18cea7684521753706548679c300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b370c2a4d06cd0d10020d504b9b0d1300020bc0f0020ad50c815ae30c5d0c11c0020ace0d488c9c8b85c0020c778c1c4d560002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken voor kwaliteitsafdrukken op desktopprinters en proofers. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents for quality printing on desktop printers and proofers.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /NA
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure true
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles true
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /NA
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


